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As funções de uma agency house
A agency house era a instituição central da comunidade comercial europeia. Seu
nome descrevia sua função: ela atuava como agente de comitentes situados em
outros lugares. O fabricante de Manchester que quisesse vender artigos de algodão
no arquipélago os consignava a uma agency house em Singapura, que os vendia à
comissão e remetia o produto da venda. O comerciante de Calcutá que quisesse
comprar estanho ou pimenta instruía uma casa de Singapura a adquiri-los e
embarcá-los. O armador de Londres nomeava uma casa para cuidar do
carregamento, do reparo e do abastecimento de seus navios no porto.1

Com o tempo, as casas acrescentaram funções próprias da atividade bancária e do
seguro. Descontavam letras de câmbio sacadas contra Londres ou Calcutá e
compravam e vendiam moeda estrangeira. Concediam crédito a seus clientes
asiáticos e aceitavam recursos em conta-corrente de comerciantes e funcionários.
Várias atuavam como agentes de seguradoras de Londres e Calcutá e contratavam
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seguro marítimo para as cargas que passavam por Singapura. Antes da chegada dos
primeiros bancos, na década de 1840, as agency houses prestavam a maior parte dos
serviços financeiros de que o porto necessitava.

As casas variavam muito em tamanho e confiabilidade. As maiores eram firmas
estabelecidas, com sócios em Londres e correspondentes por toda a Ásia. Muitas
outras eram pequenas sociedades de capital limitado, fundadas por jovens que
esperavam fazer fortuna em poucos anos e voltar para casa. As falências eram
frequentes, sobretudo em tempos de crise comercial, quando o colapso de uma única
casa podia prejudicar muitos de seus clientes e credores.

A Chamber of Commerce de 1837
Os comerciantes de Singapura organizaram-se coletivamente em 1837, quando
fundaram a Singapore Chamber of Commerce.2 A Câmara dava aos comerciantes
voz em suas relações com o governo em Calcutá e em Londres e um foro para
resolver questões comuns da prática comercial. Embora dominada por comerciantes
europeus, incluiu membros asiáticos desde os primeiros anos, como mostra a
nomeação de um membro da família Aljunied. A Câmara defendia os interesses do
porto, inclusive a preservação do porto franco contra propostas de instituir tarifas.
Mais tarde, teve papel de destaque na campanha pela transferência dos Straits
Settlements do governo da Índia para o Colonial Office.

A Chamber of Commerce é a precursora das associações empresariais que
desempenharam papel importante na governança econômica de Singapura. Sua
sucessora, a Singapore International Chamber of Commerce, existe até hoje. Depois
que as comunidades chinesa, indiana e malaia formaram suas próprias câmaras, a
cooperação entre o governo e as associações empresariais tornou-se um traço do
modelo de Singapura.

Notas

Sobre as funções das agency houses em Singapura e sua evolução de agentes
comissionados para firmas comerciais e de gestão, ver Turnbull, A History of
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Modern Singapore 1819–2005, capítulos 1–2, e Stephanie Jones, Two Centuries of
Overseas Trading: The Origins and Growth of the Inchcape Group, Londres,
Macmillan, 1986. ↩

A Singapore Chamber of Commerce foi fundada em fevereiro de 1837; ver
National Library Board Singapore, HistorySG, “Singapore Chamber of
Commerce is formed”. ↩
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